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Uvod

Zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel( zavadi zcela novou
pravni Upravu, jejimz cilem je umoznit pracovnikdm v soukromém
i vefejném sektoru bezpecné podat ozndmeni o vybranych
protipravnich jednanich, a nasledné jim zajistit ochranu pred
moznymi odvetnymi opatfenimi.

V soukromé sféfe se bude jednat zejména o zaméstnavatele,

ktefi k 1. lednu pFislusného kalendarniho roku zaméstnavaji
nejméné 50 zaméstnancy, a to véetné zaméstnancu pracujicich
na DPP & DPC. Zakon o ochran& oznamovatel(i tedy m(ize dopadat
na pomérné velké mnozstvi zaméstnavatel(, ktefi zaméstnavaji
.pouze” brigadniky.

Zakladni povinnosti, kterou zaméstnavatelé a jiné povinné subjekty
podle zdkona o ohrané oznamovatel( maji, je zavést tzv. vnit¥ni
oznamovaci systém. NiZze uvadime zakladni shrnuti (manudl)

k tomu, jak vnitfni oznamovaci systém zavést, a co by mél vnitfni
oznamovaci systém zahrnovat.
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Vysvétleni pojmu vnitfni
oznamovaci systém

Vnitfnim oznamovacim systémem lze obecné
rozumét soubor uplatifiovanych pravidel

a postupt, které Fidi procesy pro pFijimani a
feSeni oznameni. V pfipadé zaméstnavateld
bude mit tento systém zpravidla formu zvlastniho
vnitFniho pFedpisu.

Vnitfni oznamovaci systém tedy nemusi mit
nutné podobu napt. informacniho systému

Ci specialni aplikace, ale ke spIlnéni zakonné
povinnosti zavést vnitfni oznamovaci systém
teoreticky postacuje pFijmout pFislusny vnitfni
predpis. Ackoli vyuziti informacniho systému

Ci specidlni aplikace neni nezbytné, tak v praxi
to vSak Ize vyrazné doporudit. Vyuziti
informacniho systému &i specialni aplikace
jednak sniZuje administrativni zatéZ spojenou

s pFijimanim a feSenim oznameni, ale zejména
vyraznym zpUsobem zvySuje stupen ochrany
davérnych informaci tykajicich se ozndmenf
(napf. totoZznost oznamovatele, obsah ozndmenf
apod.), kterou je zaméstnavatel povinen zajistit.

) www.mka-nosko.cz

Minimalni obsahové poZadavky
na vnitfni oznamovaci systém
(vnitfni predpis)

PFislusny vnitfnim pfedpis, kterym se vnitfni
oznamovaci systém zavadi, by mél upravovat
alespon nasledujici pravidla a postupy:

a) Vymezeni plsobnosti a vymezeni
zakladnich pojm(

Vnitfni pfedpis by mél v prvni fadé obsahovat
vymezeni své plsobnosti (tedy zejména urceni
okruhu osob, na které se vztahuje), a dale
vymezeni zakladnich pojm0 - napf. co se rozumi
oznamenim, kdo je to oznamovatel, kdo je to
tzv. pfisluSna osoba, co se rozumi odvetnym
opatfenim apod.

b) Pravidla pro urceni tzv. pfislusné
osoby

Vnitini pfedpis by mél dale obsahovat pravidla
pro urceni tzv. pFislusné osoby, tedy osoby,
ktera bude odpovédna za pfijimani oznameni,
jejich FeSeni a vyhodnocovani, a za komunikaci
s oznamovateli. Soucasti vnitfniho pfedpisu by
mélo byt také stanoveni podminek pro vykon
funkce pfislusné osoby (napf. bezihonnost),
podminek pro zpUsob vykonu funkce prislusné
osoby (napf. nestrannost, odbornost), postupy
pro Fizeni a vylouceni pfipadného stfetu zajma,
postupy pro zanik funkce pfislusné osoby apod.
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¢) Pravidla a postupy pro podavani
oznameni

Tato pravidla a postupy by méla zahrnovat
napfiklad uréeni okruhu osob, které mohou
ozndmeni udinit (a pfipadné ureni okruhu osob,
které oznameni ucinit nemohou), uréeni toho,
zda ozndmeni Ize podat anonymné i nikoli,
urceni okruhu informaci, které jsou vylouceny z
oznameni, uréeni zplsob(, kterymi Ize oznameni
ucinit (a pfipadné urceni podminek, které musi
byt pro jednotlivé zplsoby spInény) apod.

d) Pravidla a postupy pro pfijimani
a posuzovani oznameni, a dalsi
prava a povinnosti tzv. pfisluSnych
osob

Vnitfni pfedpis by mél dale upravovat postup
prislusnych osob v souvislosti s pFijatymi
oznamenimi. Zejména by mél vnitini predpis
upravovat pripady a lhlty, ve kterych jsou
pfislusné osoby povinny potvrdit oznamovateli
prijmuti oznameni, Ihdty, ve kterych jsou
prislusné osoby povinny posoudit dlvodnost
prijatého oznameni a pfipadné navrhnout
odpovidajici ndpravné opatfeni. Vnitfni predpis
by mél dale upravovat prava a povinnosti
prislusnych osob pfi posuzovani oznameni, pfi
navrhovani ndpravnych opatfeni (v€etné napfr.
vyCtu moznych napravnych opatfeni)

a pfi kontrole jejich provadéni, Ci pfi komunikaci
s oznamovateli. Vnitini pfedpis by mél dale
stanovit obecné povinnosti, které jsou pfislusné
osoby pFi vykonu své funkce povinny dodrzovat
(napf. zachovavani davérnosti o obsahu pfijatého
oznameni, pravidla pro vedeni evidence pfijatych
oznameni a jejich uchovavani apod.).

) www.mka-nosko.cz

e) Pravidla a postupy uplathované
za Ucelem zachovani divérnosti
pfijatych oznameni

Tato pravidla a postupy, by mély zahrnovat
zejména obecna pravidla uplatfovana viemi
pracovniky zaméstnavatele (Ci jiného povinného
subjektu) - napr. technické pozadavky na
zabezpeceni evidence pfijatych oznameni,
povinnost predat oznameni pFislusné osobé

v pfipadég, Ze jiny pracovnik zjisti, Ze se jedna

0 oznameni, pravidla pro prepojovani oznamovatelt
v ramci telefonickych hovort (pokud bude
umoznéno podani oznameni telefonicky), pravidla
pro praci s informacnim systémem pro FeSeni
ozndmeni (pokud je zaveden) apod.

f) Vymezeni povinnosti zaméstnavatele
(povinného subjektu), které je
v oblasti ochrany oznamovatelt
povinen splnit

Vnitini pfedpis by mél v neposledni Fadé
vymezovat povinnosti, jejichZ splnéni je
zaméstnavatel (Ci jiny povinny subjekt) povinen
zajistit, a to v€etné urceni osoby, ktera je za
splnéni téchto povinnosti odpovédna. Zejména

se m(ze jednat o povinnost zavést vnitfni
oznamovaci systém a udrzovat ho v platnosti,

o povinnost urcit tzv. pfisluSnou osobu

a kontrolovat, zda prislusna osoba splfiiuje
podminky stanovené zakonem ¢&i pfislusSnym
vnitfnim predpisem, o povinnost zajistit provedeni
odpovidajiciho ndpravného opatfeni v pfipadé, ze
oznameni bylo dlivodné. Déle by vnitini predpis
mél obsahovat vymezeni informaci, které je
zaméstnavatel (povinny subjekt) povinen zverejnit
na svych internetovych strankach i jinym
zpUsobem umoznujicim dalkovy pFistup.
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Uplathovani zavedenych
postupti a pravidel

Nad ramec vySe uvedeného upozorfiujeme,

Ze k fadnému zavedeni vnitfniho oznamovaciho
systému nepostacuje pouhé formalni pfijmuti
prislusného vnitfniho pfedpisu, ale zavedena
pravidla a postupy je nasledné nutné

v praxi uplatiiovat a dodrZovat, a to v€etné
technického zajiSténi odpovidajici arovné
ochrany dlivérnosti pFijatych oznameni. Tedy
napriklad je nutné mit zajiSténo, ze k pfislusné
adrese elektronické posty skutecné nebude mit
pfistup nikdo jiny nez pFislusné osoby,

Ci Ze prijata oznameni v€etné pfipadnych pfiloh
nebudou pristupna tfetim osobam a Ze bude
zajistén dostatecny stupen jejich ochrany
(v€etné napf. pfipadného Sifrovani v pfipadé
digitalné uchovavanych dokumentt ¢i uchovavani
dokument( v uzamykatelnych registraturach

v pfipadé listinnych oznameni apod.).

Vzhledem k tomu, Ze uplatfiovani dostatecnych
bezpecnostnich opatieni mize byt pro radu
zaméstnavatell ¢i jinych povinnych subjekt(

v praxi relativné obtizné, mdze byt vhodnou
alternativou vyuziti specialniho software

Ci aplikace, které pFislusnou Uroven zabezpeceni
poskytuji.

) www.mka-nosko.cz

Zavedeni vnitfniho oznamovaciho systému
nemusi byt nutné slozité. Pfi pFipravé pfislusného
vnitfniho predpisu je vSak nutné peclivé zvazit
konkrétni podminky ve Vasi spolecnosti a

nastavit pfisludnd pravidla a procesy tak, aby Vas
vnitfni oznamovaci systém byl skute¢né funkeni.
Zavedena pravidla a postupy je nasledné nutné

v praxi uplatfiovat. Pokud zaméstnavatel (Ci jiny
povinny subjekt) nastavi sva pravidla a procesy

v oblasti ochrany oznamovatell nedostatecné
nebo nastavena pravidla a procesy nebude v praxi
uplatiovat, tak se vystavuje riziku uloZeni pokuty
ve vySi az 1.000.000 K&. Vnitfni pFedpis v oblasti
ochrany oznamovatell proto doporucujeme vzdy
pripravovat ve spolupraci s advokatni kancelafi,
ktera se na tuto oblast zamé&fuje. Zejména

v pfipadé mensich zaméstnavatell doporucujeme
téz zvazit moznost vyuziti specializovaného
software ke spravé prijatych ozndmeni, nebot
zajistit dostatecnou Uroven zabezpeceni dlvérnych
informaci mUZe byt v praxi pomérné narocné.

Poradenstvi v oblasti regulatoriky a compliance,
vCetné prava ochrany oznamovateld, patfi mezi
specializace naSi advokatni kancelare.

V oblasti prava ochrany oznamovatel0 jsme nasim
klientdm pFipraveni poskytnout nejen pomoc pfi
pfipravé prislusného vnitfniho predpisu, ale ve
spolupraci se spolecnosti partnerskou spolecnosti
Allison & McKee, s.r.0. jsme pro klienty pfipravili

i specidlni aplikaci Revelto, ktera umoznuje
pohodlnou a zabezpelenou administraci pfijatych
oznameni. Po domluvé jsme pro klienty schopni
zajistit i vykon Cinnosti tzv. pFislusné osoby

¢i dodavku komplexniho FeSeni v oblasti ochrany
oznamovatell na klic.
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V rdmci své pravni praxe se vénuje predevsim
oblasti spravniho prava, pracovniho prava
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ke spInéni pravnich povinnosti, pfipravuje
komplexni compliance programy vcetné Skoleni
a workshopt pro klienty ¢i jejich zaméstnance,
Ci poskytuje poradenstvi v fizenich o ziskani
verejnopravnich opravnéni podle zvlastnich
pravnich predpist (licence). V rdmci své
specializace b&zné zastupuje klienty pfed soudy
a spravnimi organy, a to napFiklad pfed UFadem
pro ochranu hospodaFské soutéze, Uradem

pro ochranu osobnich tdajd, Ceskou narodni
bankou, Ceskou obchodni inspekci, Finanénim
arbitrem, Finan¢nim analytickym uradem, Ci pred
Inspektoraty prace.




